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1. DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA ASIGNATURA 

Título/s Grado en Gestión Hotelera Y Turística 

Centro Escuela Universitaria de Turismo Altamira 

Módulo / materia Idiomas Aplicados al Turismo/francés 

Código y denominación       Lengua extranjera III (Francés) 

Créditos ECTS 6 

Tipo Optativa 

Curso / Cuatrimestre 4 2 

Web       

Idioma de impartición Francés/español 

Modalidad de impartición Presencial 

 

Departamento   

Área de conocimiento        

Grupo docente             

Profesor responsable Bénédicte leblanc Bossard 

Número despacho        

E-mail bleblanc@euturismoaltamira.com 

Otros profesores No 
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2. CONOCIMIENTOS PREVIOS 

Lengua extranjera II francés 

 
 
 

3. COMPETENCIA GENÉRICAS Y ESPECÍFICAS DEL PLAN DE ESTUDIOS 

TRABAJADAS EN LA ASIGNATURA 

Competencias genéricas 

CG3 
Comunicación oral y escrita. Consiste en la aptitud para saber transmitir eficazmente a la 
audiencia lo que se desea. El estudiante deberá ser capaz de elaborar y redactar 
informes, además de adquirir cualidades para conseguir una exposición oral adecuada 

CG5 

Tratamiento de conflictos y negociación. Aptitud consistente en prever, tratar y solucionar 
los conflictos que en el mundo del trabajo suceden, así como el de utilización de técnicas 
adecuadas para mediar e impactar en las decisiones a tomar en el trato con personas y 

grupos 

CG8 
Trabajo en un contexto internacional y multicultural. Esta competencia consiste en saber 
comprender y adaptarse a la cultura social y empresarial de diversos países, de gran 
interés para la gestión turística y hotelera. 

 
Competencias específicas 

 

CE13 Desempeñar actividades profesionales en francés dentro del sector turístico. 

CE17 Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera. 

Resultados de aprendizaje de la asignatura 

      
Desarrollar la competencia comunicativa oral en francés (nivel intermedio) para su 

utilización en el contexto profesional del sector turístico, gestión y organización 

      
Desarrollar la competencia comunicativa escrita en francés (nivel básico) para su 
utilización en el contexto profesional del sector turístico, gestión y organización  

 
 

 
 

4.  OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA 

Adquirir, asimilar y aplicar los elementos prosódicos, fonológicos y estructurales ( nivel intermedio) del 

idioma francés 

Entender lo dicho y lo escrito por un interlocutor francófono ( nivel intermedio) en un contexto general 
y turístico 

Reproducir oralmente y por escrito un discurso informativo  y argumentativo ( explicar, informar a un 
interlocutor francófono ) en un contexto general y turístico 

Acercarse a los diversos aspectos de la cultura francesa sin aplicar estereotipos con el fin de facilitar 
una relación laboral fluida y eficiente con turistas y  profesionales francófonos  
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5. MODALIDADES ORGANIZATIVAS Y MÉTODOS DOCENTES 

ACTIVIDADES HORAS DE LA ASIGNATURA 

ACTIVIDADES PRESENCIALES 

HORAS DE CLASE (A) 

● Teoría (TE) 41 

● Prácticas en Aula (PA) 19 

● Prácticas de Laboratorio (PL)       

● Prácticas Clínicas (PC)       

Subtotal horas de clase 60 

ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO (B) 

● Tutorías (TU) 2 

● Evaluación (EV) 3 

Subtotal actividades de seguimiento 5 

Total actividades presenciales (A+B) 65 

ACTIVIDADES NO PRESENCIALES 

● Trabajo en Grupo (TG)       

● Trabajo Autónomo (TA) 85 

● Tutorías No Presenciales (TU-NP)  

● Evaluación No Presencial (EV-NP)       

Total actividades no presenciales 85 

HORAS TOTALES 150 
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6. ORGANIZACIÓN DOCENTE DE LA ASIGNATURA 

CONTENIDOS 
Semanas de 
impartición 

TE PA PL PC 
T
U 

EV TG TA 
TU-
NP 

EV-
NP 

Aspectos prosódicos y fonéticos de 
la lengua francesa (ritmo, sonidos 

entonación , acentuación ,la “liaison” )  
Código oral/código escrito 

 

23 38 
    8   x 2  

BLOQUE TEMÁTICO 1: 

GUÍAR/ORGANIZAR/GESTIONAR 
 

23-36 
          

En una agencia de viajes 
Elaborar viaje/ circuito 
Identificar y elaborar un producto 
turístico 
Prestaciones  

Elaborar presupuesto y cerrar una 
venta 
Gestionar la post venta y resolver 
incidencias 
Discurso argumentativo 
Causa/ consecuencia 
Oposición 

Subjuntivo 
Comparativo 

Léxico propio de la unidad 
Gestionar reservas, entradas y salidas 
Resolver incidencias y reclamaciones 
Léxico propio de la unidad 
 

  
23-28 

19 9      40   

Guía turístico 
Conocer y dar a conocer lugares de 
interés en Francia. Describir 
monumentos. Pronombres relativos 
simples y complejos, voz pasiva, la 

expresión del tiempo, perífrasis 
verbales. la frase compleja  

 
29-36 

16 8      30   

BLOQUE TEMÁTICO 2 
TRAYECTORIA PROFESIONAL 
 

 
 

       x 2  

 Curriculum vitae: carta de 
presentación y preparación de 
la entrevista laboral 
discurso escrito formal  
Indicadores temporales, adjetivos 
calificativos 

Léxico propio de la Unidad 
 

37-38 6 2      15   

TOTAL DE HORAS 60 41 19   3 2  85   

Esta organización tiene carácter orientativo. 
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7.1 MÉTODOS DE EVALUACIÓN (Examen final convocatoria ordinaria)   

Breve descripción * 

Prueba encaminada a evaluar las cuatro competencias del marco de Referencia Europeo para las lenguas 
extranjeras, contexto profesional,  estudiadas durante el curso. 

Tipología* 

  
. Comprensión oral  ( verdadero/ falso ) 

. Comprensión escrita  ( preguntas abiertas y justificación ) 

. Prueba escrita dividida en 3 apartados: Morfo sintaxis, 
traducción pedagógica, saber hacer profesional  
. Expresión oral ( role- playing) 

 

Actividad de evaluación final* Si 

Peso porcentual de la actividad en la 
valoración final de la asignatura* 

50 

Calificación mínima a obtener, en su 
caso, para poder superar la asignatura 

4 sobre 10 

Actividad recuperable* Si 

Condiciones de la recuperación Un único examen en la convocatoria extraordinaria. 

Duración estimada de la actividad 2 horas y 45 min 

Fecha estimada de realización* Al finalizar el cuatrimestre 

Observaciones 

      

Condiciones de evaluación para los estudiantes a tiempo parcial 

 

 
* Campos obligatorios. 
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7.2 MÉTODOS DE EVALUACIÓN (Prueba de Evaluación Continua 1) 

Examen de evaluación continua 

1 Comprensión oral 
2.Expresión escrita: morfosintaxis, test lexical, traducción y saber hacer profesional 

Tipología* Presencial en clase 

Actividad de evaluación final*  

Peso porcentual de la actividad en la 

valoración final de la asignatura* 
15 

Calificación mínima a obtener, en su 
caso, para poder superar la asignatura 

   

Actividad recuperable* Si 

Condiciones de la recuperación Un único examen en la convocatoria extraordinaria. 

Duración estimada de la actividad 2 horas 

Fecha estimada de realización* Semana 34 

Observaciones 

 

Condiciones de evaluación para los estudiantes a tiempo parcial 

Los alumnos a tiempo parcial serán evaluados mediante el examen final, siendo el valor del examen final el 
100% de la calificación de la asignatura. 
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7.3 MÉTODOS DE EVALUACIÓN (Prueba de Evaluación Continua 2) 

Breve descripción * 

Actividades en clase, role –playing, tareas en aula virtual, traducción,  entrega de trabajos 

Tipología* Presencial/ no presencial 

Actividad de evaluación final* No 

Peso porcentual de la actividad en la 

valoración final de la asignatura* 
20 

Calificación mínima a obtener, en su 
caso, para poder superar la asignatura 

   

Actividad recuperable* Sí 

Condiciones de la recuperación Un único examen en la convocatoria extraordinaria. 

Duración estimada de la actividad  

Fecha estimada de realización* Semanas 23-38 

Observaciones 

      

Condiciones de evaluación para los estudiantes a tiempo parcial 

Los alumnos a tiempo parcial serán evaluados mediante el examen final, siendo el valor del examen final el 
100% de la calificación de la asignatura. 
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7.4 MÉTODOS DE EVALUACIÓN (Prueba de Evaluación Continua 3) 

Breve descripción * 

Presentación de una ciudad francesa 

Tipología*  Exposición oral/ power point 

Actividad de evaluación final* No 

Peso porcentual de la actividad en la 

valoración final de la asignatura* 
15 

Calificación mínima a obtener, en su 
caso, para poder superar la asignatura 

   

Actividad recuperable* Si 

Condiciones de la recuperación  Un único examen en la convocatoria extraordinaria. 

Duración estimada de la actividad 15 min/ alumno 

Fecha estimada de realización* Al finalizar el modulo  

Observaciones 

Asistencia obligatoria de todos los alumnos matriculados en la asignatura 

Condiciones de evaluación para los estudiantes a tiempo parcial 

Los alumnos a tiempo parcial serán evaluados mediante el examen final, siendo el valor del examen final el 
100% de la calificación de la asignatura. 
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7.6 MÉTODOS DE EVALUACIÓN (Examen final convocatoria extraordinaria) 

 Prueba encaminada a evaluar las cuatro competencias del marco de Referencia Europeo para las lenguas 
extranjeras, contexto profesional,  estudiadas durante el curso. 

      

Tipología* 

  

. Comprensión oral  ( verdadero/ falso ) 

. Comprensión escrita  ( preguntas abiertas y justificación ) 

. Prueba escrita dividida en 3 apartados: Morfo sintaxis, 
traducción pedagógica, saber hacer profesional  

. Expresión oral ( role- playing) 
 

Actividad de evaluación final* Sí 

Peso porcentual de la actividad en la 

valoración final de la asignatura* 
100 

Calificación mínima a obtener, en su 
caso, para poder superar la asignatura 

5 

Actividad recuperable* No 

Condiciones de la recuperación       

Duración estimada de la actividad 2 horas y 45 mn 

Fecha estimada de realización* Fecha de convocatoria extraordinaria 

Observaciones 

      

Condiciones de evaluación para los estudiantes a tiempo parcial 
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8. BIBLIOGRAFÍA 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

Apuntes/ recursos elaborados por el profesor 
 

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 

La grammaire des premiers temps A1 A2, PUG 2014 
 
 

 
WEB : 
 
DICTIONNAIRE LAROUSSE UNILINGUE Y BILINGUE ( Francés Español) online 
 
Appui FLE   
 

TV5 France MONDE  
 
Rfi savoirs 
   

 

 

 

9. SOFTWARE 

PROGRAMA/APLICACIÓN CENTRO/PLANTA/SALA/HORARIO 

MOODLE / PLATAFORMA AULA VIRTUAL 
Escuela 
universitaria de 
Turismo Altamira 
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10. COMPETENCIAS LINGÜÍSTICAS EN INGLÉS 

Competencias lingüísticas en inglés 

Comprensión escrita ☐ 

Comprensión oral ☐ 

Expresión escrita ☐ 

Expresión oral ☐ 

Asignatura íntegramente escrita en inglés ☐ 

Observaciones       

 


